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ANGENEHMER GESTALTEN

Sirona wirft einen Blick in die Praxis und widmet sich dem
zentralen Punkt, der Praxisteam und Patienten gleichermafien
betrifft: Praxislarm. Wie er entsteht und wie man ihn eindammt,
erfahren Sie auf den folgenden Seiten. Wir wiinschen lhnen viel
Spaf3 beim Lesen und den ein oder anderen Erkenntnisgewinn.
Es wird ein guter Tag. Mit Sirona.
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EIN UNTERSCHATZTES RISIKO

WOHER KOMMT
DER LARM?

! www.bzb-online.de/juni04/46.pdf, Stand 08.10.2014.

2 www.zm-online.de/home/nachricht/Buerolaerm-geht-auf-
die-Leistung_197007.html.
www.sueddeutsche.de/news/gesundheit/

gesundheitstressfaktor-laerm---stille-ist-ein-luxusgut-dpa.

urn-newsml-dpa-com-20090101-140429-99-03216,
Stand 08.10.2014.

Gerausche in der Zahnarztpraxis
gehoren zum Alltag: Rotierende
Instrumente, Absauganlagen und
andere Schallquellen erzeugen einen
Gerauschpegel, der in der Summe
nicht zu unterschatzen ist, denn die
Gerdusche beeinflussen sowohl die
Patienten als auch die Praxisteams —
psychisch und physisch. Rotierende
Instrumente werden bei nahezu jeder
Behandlung eingesetzt und sind da-
mit eine alltagliche Larmquelle. Dabei
verursachen Antriebsinstrumente ein
Gerdusch in einer hohen Frequenz,
das in unmittelbarer Ndhe von Arzt-
und Patientengehdr entsteht.

www.sueddeutsche.de/news/gesundheit/
gesundheitstressfaktor-laerm---stille-ist-ein-luxusgut-dpa.
urn-newsml-dpa-com-20090101-140429-99-03216,
Stand 08.10.2014.

Untersuchungen zu den Ursachen der Gerduschentwicklung
eines turbinenbetriebenen Zahnarztbohrers.

S.Bergmann, S.van der Meulen, A. Jakob, B.A.T. Petersson,
Stand 08.10.2014.
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Es gibt wohl nur wenige Patienten, denen die
Larmquelle Nummer eins im Behandlungsraum
nichts ausmacht. Fir die meisten bedeutet der
Einsatz eines Instruments potentiell eine un-
angenehme Erfahrung.

Gerade beiAngstpatientenist Larm —z.B.von
Turbinen — eine zusétzliche Belastung, durch
die Stress entsteht. Dabei sind sowohl die Laut-
starke als auch die Lautheit von Belang:! Eine
Turbine muss gar nicht laut sein —wenn das
Gerdusch als unangenehm empfunden wird,
verkrampft sich der Patient tberdurchschnitt-
lich und fihlt sich nicht wohl oder bekommt

im schlimmsten Fall Panik. Ubrigens: Die Zahn-
behandlungsphobie ist seit 1997 von der
Weltgesundheitsorganisation als psycho-
somatische Erkrankung anerkannt.

Lautstéarke wird in Dezibel gemessen. Laut-
heit dagegenisteine Grofle, die zur propor-
tionalen Abbildung des menschlichen Laut-
starkeempfindens festgelegt wurde. Diese
psychoakustische Messgrdfie wird in Sone
gemessen.

Standiger Larm kann krank machen und Stress-
reaktionenim Kdérper ausldsen. Dabei muss das
Gerdusch noch nicht einmal stérend laut sein:

Der Kdrper bildet verstarkt die Hormone Adrena-

lin, Noradrenalin und Cortisol, die den Blutdruck
steigen lassen, die Herzfrequenz erhéhen, die
Blutgerinnung aktivieren. Zuséatzlich kdnnen
Horschaden entstehen — Tinnitus und Alters-
schwerhdrigkeit sind auf die Gerdusche zuriick-
zuftihren.?

Auch die Leistung der Praxismitarbeiter kann
verringert werden. Im schlimmsten Fall zieht
die durch Larm verminderte Konzentration
Fehler bei der Arbeit nach sich.*

INTERVIEW

FRAU DR. DAGMAR HANDLER
Zahnarztin, spezialisiert auf
Angstpatienten

WODURCH KANN ZAHNBEHANDLUNGSANGST
ENTSTEHEN?

Die Patienten sind oft geprégt durch schlechte
Erfahrungen. Auch ein gestértes Vertrauens-
verhaltnis und schlechte Kommunikation
tragen zu der Angst bei. Vor allem der Zahnarzt-
geruch und auf jeden Fall bestimmte Gerdusche
wie das des Bohrers sind fiir viele Patienten
besonders schlimm.

GIBTES EINFLUSSE IN DER PRAXIS, DIE DIE
ANGSTVON PATIENTEN VERSTARKEN?

Wenn Angstpatienten in eine Praxis kommen
und sofort mit der typischen Atmosphare kon-
frontiert sind, dann wird die Angst grofier. Wenn
sie schon am Empfang den Geruch einer Praxis
und die Gerdusche von Bohrern wahrnehmen,
ist das fur viele schon Grund, wieder umzu-
drehen und zu gehen.

WELCHE MASSNAHMEN KANN EIN ZAHNARZT
ERGREIFEN, UM DEM PATIENTEN DIE BEHAND-
LUNG ANGENEHMER 7U GESTALTEN?

Eine gute Atmosphére ist das wichtigste. Die
Praxis sollte am besten nicht wie eine Zahn-
arztpraxis aussehenundriechen. Es muss
ruhig und angenehm dort sein. Patienten soll-
ten auf keinen Fall die typischen Gerdusche
der Zahnarztinstrumente wahrnehmen. Vor
allem die hochfrequenten Téne sind sehr un-
angenehm fiir die meisten. Deshalb sind ge-
schlossene Tiren auch ein absolutes Muss.
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WIE SIE ENTSTEHEN — UND WIE SIRONA LOSUNGEN ENTWICKELT

TURBINEN-
GERAUSCHE.

Turbinengerdusche konnen Patienten beunruhigen und die Leis-
tung und die Gesundheit des Praxisteams negativ beeinflussen.
Deswegen forscht Sirona konsequent an der Entwicklung leiserer
Turbinen, ohne dabei Kompromisse in puncto Leistung und Lang-
lebigkeit einzugehen. Einige Forschungsprojekte untersuchten die
Gerauschquellen von Turbinen und deren Ursachen und zeigen,

WIE ENTSTEHT

DAS GERAUSCH?

Die Gerausche einer Turbine setzen sich
hauptsachlich aus zwei Komponenten
zusammen. Die eine Komponente ist die
Unwucht der rotierenden Teile, die ein tona-
les Gerdusch erzeugt. Durch die andere
Komponente, das Spray, entsteht das so
genannte breitbandige Gerdusch.

DIE HERAUSFORDERUNG

Die grofiten Gerduschquellen sind die Turbi-
nenunwucht®und der Austritt des Sprays. Mes-
sungen haben ergeben: Der hdchste Schallpegel
der Turbine wird in Richtung des behandelnden
Personals abgestrahlt —in die Richtung des
Patientenist der Schall geringer.”

DIE LOSUNG

Die neuen Turbinen von Sirona sind miteinem
neuen, verbesserten Rotor ausgestattet. Dieser
wird dank hochpréaziser Fertigungin eigener
Produktion stets weiterentwickelt. Um die Ge-
rduschentstehung durch das Spray zu vermin-
dern, arbeitet Sirona mit Hilfe umfangreicher
Grundlagenuntersuchungen kontinuierlich an
der Optimierung der Komponenten. Durch die
Reduktion der Drehzahlen wird auflerdem der
Gerduschpegel verringert. Und dariiber hinaus
zahlen die Turbinen von Sirona zu den leistungs-
starksten am Markt, sind einfach zu warten,
hygienisch und rundum zuverlassig.

Vgl.S.Bergmann, S. van der Meulen, A. Jakob,

B.A.T. Peterssonund Dr. André Jakob, advacoustics Report:

Acoustic Study — Dental Turbines, Stand 08.10.2014.

o

INTERVIEW

SIEGFRIED GOISSER
Sirona-Entwicklungsteam

Wir setzen bei Sirona modernste Entwicklungs-
tools ein. Dies sowohl im Bereich der Konstruk-
tion als auch bei Simulationen und in der Mess-
technik. Auch die intensive Zusammenarbeit
mit Hochschulen und der Einsatz von deren
Tools helfen uns sehr bei der Entwicklung der
Turbinen.

Fur die Entwicklung einer neuen Turbine sind
sehrviele unterschiedliche Fahigkeiten not-
wendig. Man bendtigt nicht nur Mitarbeiter aus
der Entwicklung mit hohem fachlichen Know-
how. Auch Mitarbeiter mit sehr speziellen
Kenntnissen aus den Technologieabteilungen,
der Produktion, der Qualitatssicherung und
des Marketing sind zwingend erforderlich. Ent-
scheidend ist aber sicherlich auch, auf umfang-
reiche Erfahrungswerte zurtickgreifen zu kon-
nen. Wir bei Sirona bauen schon seit mehr als
40 Jahren Turbinen.

Aus meiner Sichtist es uns gelungen, Gber
die Gerauschreduktion hinaus ein sehr gutes

wie man die Gerduschbildung verringern kann.® Diese Erkenntnisse
sowie die jahrzehntelange Erfahrung fliefien in die Entwicklung
neuer Turbinen von Sirona ein.

Unwucht: ,Von einer Unwucht spricht man bei rotierenden Gesamtsystem zu entwickeln, das wir jetzt
Korpern, deren Masse nicht rotationssymmetrisch verteilt anbieten konnen. Wir konnten die Leistung der
ist.Inanderen Worten bedeutet dies, dass die Massentrég- Turbine entscheidend steigern, die Kopfhéhe
heitsachse von der Rotationsachse abweicht. Unwuchten der Turbine merklich reduzieren und die Halt-
fuhren zu Vibrationen und erhdhtem Verschleif3, weshalb sie et nech wEiter vaibessaEin

durch Gegengewichte ausgewuchtet werden. Ein typisches .
Beispiel daftir sind Kfz-Réder, deren wesentliche Unwucht-
Ursache die Reifen sind.” Quelle: www.wikipedia.de,

Stand 08.10.2014.

Vgl.S.Bergmann, S.van der Meulen, A. Jakob, B.A.T. Petersson,
Stand 08.10.2014.
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DURCH EINE STUDIE BELEGT

TURBINEN VON
SIRONA SIND

BESONDERS LEISE.

Schon der ,Wetten, dass ...?“-Teilnehmer und Zahn-
arzt Dr. Ralph Griesbach sagte: ,Die Turbinen von
Sirona klingen am schénsten.“® Und damit hat er
Recht! Eine unabhangige Studie, durchgefiihrt von
advacoustics, bestatigt diesen subjektiven Ein-
druck.Im Test wurden Turbinen der fiihrenden Her-
steller, darunter zwei Turbinen von Sirona, unter
gleichen Bedingungen miteinander verglichen. Viele
Hersteller geben Ublicherweise Dezibelwerte an, die

einer Messungim freien Feld ohne Spray entspre-
chen. In der Studie von advacoustics® wurden aber
auch die Gerauschpegelin der simulierten Mund-
héhle mit Spray ermittelt. Die folgende Seite gibt
Ihnen eine Ubersicht iber die Gerduschmessung
indiesem Umfeld. Denn schlieBlich sind es diese
Konditionen, die dem realen Behandlungsalltag
am néchsten kommen.

DIE STUDIE ZEIGT:
DIE TURBINEN VON SIRONA

SIND DERZEITDIE LEISESTEN

& blog.sirona.com/sirona-mit-dr-ralph-griesbach-bei-
wetten-dass/, Stand 08.10.2014.

¢ Dr.André Jakob, advacoustics Report: Acoustic Study —
Dental Turbines, Stand 08.10.2014.

AUF DEM MARKT.

DIE ERGEBNISSE IM UBERBLICK

DIE GETESTETEN
TURBINEN.

dquivalenten Turbinen der drei
weiteren grofien Hersteller

DIE LAUTSTARKE DER EINZELNEN TURBINEN IM VERGLEICH*

Lautstérke [dB(A)] wird in einer logarithmischen Skala angegeben.
75

SIRONAT1 CONTROL S
SIRONAT2 Boost S

Hersteller 1

DIE LAUTHEIT DER EINZELNEN TURBINEN IM VERGLEICH*

Lautheit [sone] ist eine lineare Gréfe.

18

SIRONAT1 CONTROL S
SIRONAT2 BoostS

Hersteller 1
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Wussten Sie, dass +10 dB(A) immer eine Verdoppe-
lung der Lautstarke bedeuten, ganz egal, wie hoch
derAusgangswertist?

Eine Sirona T1 CONTROL-Turbine weistim Betrieb
ca.60dB(A) auf. Wiirden zwei Sirona T1 CONTROL-
Turbinen gleichzeitig laufen, so wiirde sich die Laut-
starke auf 63 dB(A) steigern. Dasistimmer noch
vielleiser, als alle Vergleichsturbinen in der Studie
einzeln betrachtet.

. =63 dB(A)
SIRONAT1 CONTROL SIRONAT1 CONTROL
W =64dB(A)

Leiseste Wettbewerbsturbine

Hersteller 2 Hersteller 3

Hersteller 2 Hersteller 3

* Die angegebenen Messwerte sind Mittelwerte einer Messreihe, durchgefiihrt im simulierten Mundraum mit Spray.
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TIPPS ZUR LARMREDUKTION UND ZUR EINRICHTUNG

DEN PRAXIS-
ALLTAG
ANGENEHMER
GESTALTEN.

INTERVIEW

WIE GEHT MAN MIT INSTRUMENTEN UM
DIE GERAUSCHE VERURSACHEN?

Gerausche, die aufgrund der Behandlung entstehen,
lassen sich nicht verhindern. Man kann allerdings
das Umfeld besser gestalten.

WIE ZUM BEISPIEL?

Die Wande sollten eine erhdhte Schalldammung
haben. Gleiches gilt fur die Tiren. Die sollten
auch immer geschlossen werden, um die Schall-
ausbreitung zu verhindern.

WELCHE ANDEREN MASSNAHMEN KANN MAN
VIELLEICHT LEICHTER UMSETZEN?

Innerhalb eines Raumes kann man Oberflachen und
Mobiliar so anpassen, dass mdglichst viel Schall

geschluckt bzw. wenig Schall reflektiert wird. Und
man kann einen guten Boden verlegen. Vinylbéden
eignen sich, auch aus hygienischen Griinden, am
besten.

ALSOSIND EINE SCHALLISOLIERENDE AUSSTATTUNG

UND EIN FREUNDLICHES AMBIENTE IN DER PRAXIS
HILFREICH?

Ja. Entscheidend sind das Ambiente und die Innen-
architektur. Das beginnt schon am Empfang. Das
Personal muss sich um den Patienten kiimmern,
dann wird er abgelenkt und automatisch ruhiger.
Wichtig ist dabei aber, dass der Patient keine
Behandlungsgerausche hort.

BERNHARD LENIGER-SALLEY
Innenarchitekt

Das Wartezimmer und den Eingangsbereich sollten
Sie méglichst weit entfernt von den Behandlungs-
zimmern planen. So betritt der Patient lhre Praxis
in einer beruhigenden und leisen Atmosphére und
wird nicht sofort von den Gerduschen der Geréte
negativ beeinflusst. Achten Sie auf ein méglichst
offenes Raumkonzept, damit sich Ihre Patienten
nicht beengt fihlen.t?

=

www?2.spitta.de/Zahnmedizin/Aktuelles/Druckansicht/
134 index+M59bcab?8cde.html, Stand 08.10.2014.
http://www.arbeitssicherheit.de/de/html/nachrichten/
anzeigen/?30/Ger%C3%A4uschklassen-von-IT-Produkten/,
Stand 08.10.2014.

2 www.planungswelten.de/artikel-eine-praxiseinrichten-
1285.html, Stand 08.10.2014.
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Als globaler Innovationsfihrer fiir dentale Ausriistungsgtiter investieren
wir permanent in die Forschung und damit in die Zukunft der modernen
Zahnheilkunde. Durch die Vernetzung digitaler Technologien zu integrierten
Gesamtldsungen und die Optimierung des Behandlungsworkflows schaffen
wir verbesserte Behandlungsergebnisse, mehr Komfort und Sicherheit fir
den Patienten sowie Zeit- und Kostenersparnis im Praxisalltag. Die Verbindung
aus stetiger Innovationskraft und global wachsenden Verkaufs- und Service-
strukturen macht Sirona zum globalen Marktfihrer, dem zigtausende Praxen
und Labore rund um den Globus vertrauen. Es wird ein guter Tag. Mit Sirona.
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