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DIE ZA – das ist mehr als nur Factoring. Seit jeher sind wir mit der Branche eng verbunden. Als absolute 

Praxisinsider kennen wir die Bedürfnisse von Zahnärzten und Patienten. Unsere Produkte und Services 

sind genau darauf abgestimmt. Überzeugen Sie sich selbst! Mit unseren Angeboten genießen auch Sie 

absolute Planungssicherheit und garantierte Liquidität, haben weniger Verwaltungsaufwand und viel 

mehr Zeit für Ihre Patienten. Eine komplette Übersicht unserer Leistungen finden Sie auf der Rückseite.

www.die-za.de
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Vorteile über Vorteile



Und das ist noch längst nicht alles. Sie möchten mehr über unsere Produkte und Services erfahren? 
Rufen Sie uns einfach unter 0800 92 92 582 an! Wir sind gern für Sie da.

FÜR IHRE PRAXIS

KUNDENBETREUUNG
	 +	 Persönliche Kundenbetreuer in Düsseldorf, 
		  Stade und an 16 weiteren Standorten
	 +	 Service-Teams (Telefonische Erreichbarkeit: Mo.–Fr.  
		  8–17 Uhr)

ONLINE-ABRECHNUNGSPLATTFORM ZA:LIVE
	 +	 Rechnungsübermittlung 
	 +	 Anlagenübermittlung (HKP etc.)
	 +	 Ankaufanfragen (über ZA:CLIENT)
	 +	 Abrechnungslisten 
	 +	 Offene-Posten-Listen
	 +	 Jährliche Saldenmitteilung

SOFTWARE-INTEGRATION
	 +	 Einfache Installation unserer Online-Plattform  
		  und intuitive Bedienung mit jeder gängigen Praxis- 
		  verwaltungssoftware
		  Besonderheit: Dampsoft-Reiter in den Patienten- 
		  Stammdaten
	 +	 Ankaufanfragen via ZA:CLIENT
	 +	 ZA:fibudoc OPOS – Verwaltung offener Posten
	
LIQUIDITÄTSSICHERUNG
	 +	 Factoring
	 +	 Sofortauszahlung 
	 +	 Individuell
	 +	 Storno/Direktzahlungen/Nachlässe
	 +	 Eilüberweisung
	 +	 Info an Praxis vor Mahnbescheid
	 +	 Mahnstopp

AUSFALLHAFTUNG
	 +	 Bis zu 100 % Ausfallschutz
	 +	 Inkasso 
                       
ABRECHNUNGSSERVICE
	 +	 GOZ-Hotline
	 +	 Schriftliche Stellungnahme zu Therapieplänen
	 +	 Rechnungsprüfung
	 +	 Potenzialanalyse
	 +	 Beratender Zahnarzt Dr. Peter H. G. Esser
	 +	 ZA:dauerabrechnung
	 + 	 Abrechnungsfeuerwehr
	 +	 ALEX. Mehr als ein Abrechnungslexikon.
	
ADRESSRECHERCHE
	 +	 Rechnungen
	 +	 Mahnungen

PATIENTENKORRESPONDENZ
	 +	 Vollumfänglich (online/Papier)

FORMULARWESEN
	 +	 Musterformulare GOZ
	 +	 Einverständniserklärung
		  - Unterschrift nur einmalig notwendig
		  - in 29 Sprachen verfügbar
	 + 	 Anamnesebogen

FÜR IHRE PATIENTEN

RATENZAHLUNG 
	 +	 6 Monate (optional 12 Monate) zinsfrei,  
		  bis zu 72 Monate Laufzeit
	 +	 Mindestrate: ab 25 Euro  
	 +	 Unbürokratische Abwicklung über Online-Ratenrechner 
	 +	 Telefonische Patientenberatung
	
ZAHLUNGSZIEL
	 +	 30 Tage 
	 +	 Individuell

BEANSTANDUNGEN
	 +	 Argumentationshilfe und Unterstützung  
		  ggü. Krankenkassen/Beihilfen bei Erstattungs- 
		  schwierigkeiten
	 +	 GOZ-Stellungnahme zu Therapieplänen

FÜR SIE.  VON UNS.

DIGITALE INNOVATIONEN
	 +	 ZA:LIVE – Der Turbo für Ihre Abrechnung
	 +	 ZA:CONNECT – Mehr als eine Schnittstelle
	 +	 ZA:CLIENT – Mehr als ein Transfertool
	 +	 ZA:riskmanager – Ankaufanfragen in Sekundenschnelle
	 +	 ZA:fibudoc OPOS – Verwaltung offener Posten 

PRAXISMARKETING
	 +	 Teilzahlungs-Flyer mit Praxislogo
	 +	 PZR-Flyer mit Praxislogo
	 +	 Rechnungsdruck mit Praxislogo

PRAXISPROZESSE
	 +	 Führungs- und Teamcoachings
	 +	 Abrechnungsanalyse
	 +	 Dokumentationsoptimierung
	 +	 Qualitätsmanagement
	 + 	 Praxis-Check
	 + 	 Digitalisierung

WEITERE UNTERSTÜTZUNG
	 +	 Praxisgründung 
	 +	 Praxisentwicklung
	 +	 Mentoring
	 +	 Betriebswirtschaftliche Beratung
	 +	 Begleitung bei Praxisübergabe

LITERATUR
	 +	 QM-Broschüren
	 +	 Kombi-Kurzverzeichnis

NETZWERK & KOOPERATIONSPARTNER
	 +	 Kooperationen mit standespolitischen Institutionen
		  und führenden Unternehmen der Dental-, Finanz- und 
		  Gesundheitsbranche
	 + 	 Dienstleistungen zu Sonderkonditionen
	 +	 Best Practice-Lösungen

U N S E R E  L E I S T U N G E N  I M  Ü B E R B L I C K
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